Psychologia pracy i zawodowego sukcesu

Dlaczego niektorzy z nas si¢ bogaca, zdobywajac kolejne sukcesy i powodzenia, podczas gdy
inni mimo swej nieustannej pracy i staran wcigz nie majg pieni¢dzy, nie zdobywaja
bogactwa? Co ma wpltyw na nasz sukces i powodzenie? W jaki sposéb znalez¢ droge do
wolnosci finansowej? Na te 1 wiele pytan sprobujemy odpowiedzie¢ w tym dziale,
zapraszamy wiec do czytania

Jak zacza¢ planowanie swojej kariery?

Kariera to droga Twojego rozwoju zawodowego, a wiec obejmowane przez Ciebie
stanowiska pracy w okresie calego zycia. W takim razie do czego ma doprowadzié¢
planowanie rozwoju wiasnej kariery? Polega to na tym, bys$ poprzez poszczegolne etapy
swojego zycia zawodowego doszedt do celu, jakim jest sukces zawodowy. Sukcesem
zawodowym dla niemal kazdej osoby jest natomiast niezalezno$¢ i wolno$¢ finansowa,
szczgsliwe zycie 1 uwolnienie si¢ od nieciekawej pracy.

Planowanie kariery krok po kroku

Na kazdym kroku stawiaj sobie cel, zastandw si¢ po co dang rzecz robisz i zapisz do czeg0
ma ci¢ ona zaprowadzic.

A wiec:

1. Okresl swoje zainteresowania i pasje. Pomysl w jaki sposob, gdzie i z kim lubisz
pracowac, czy preferujesz prac¢ w domu czy poza domem, czy potrafisz pracowac w
grupie i czy lubisz takg pracg, a moze jeste$ indywidualistg i wolisz pracowac sam i
odpowiadac¢ tylko za siebie? Dzigki temu bedziesz wiedziat jaka praca bedzie dla
ciebie przyjemna. Jesli uda Ci si¢ dostac prace zgodna z Twoja pasja, praca stanie si¢
przyjemnoscia i co za tym idzie, bedziesz bardziej zaangazowany w to co robisz.
Wynikiem tego bedzie sukces zawodowy.

2. Po okresleniu swoich zainteresowan, zajmij si¢ swoimi kompetencjami i
kwalifikacjami. Zastanow si¢ jakie masz umiejetnosci, jaki zakres wiedzy posiadasz
0 swojej wymarzonej branzy, jakie masz predyspozycje do wykonywania danego
zawodu 1 jakie posiadasz zdolnosci (co ci¢ cechuje 1 czy ta zaleta przyda si¢ w twojej
pracy?). Na koncu okresl tez swoje do§wiadczenia (nie tylko zawodowe, ale tez te,
dzigki ktorym rozwingle$ swoje zainteresowania) i osiggnigcia. Wypisz stanowiska,
ktore Cig interesuja 1 zapisz jakie dzigki nim nowe do§wiadczenia zdobedziesz. Jak
mozesz awansowac lub zmieni¢ stanowisko pracy.

3. Uwzglednij ograniczenia i bariery, ktore moga utrudni¢ Ci wykonywanie danego
zawodu (moze by¢ to rodzina, zty stan zdrowia i1 wiele innych).

4. Dokonaj oceny rynku pracy. Dowiedz si¢ jakie zawody sg zawodami
przysztosciowymi i jakie warunki pracy oferujg poszczeg6lni pracodawcy. Sprawdz
jakie kwalifikacje sg potrzebne. Zapoznaj si¢ takze z wymaganiami, ktore stawiaja
pracodawcy. Wszystko oczywiscie w konteks$cie posiadanych zainteresowan.

Zanim zaczniesz spisywac¢ plany swojej kariery zawodowej, musisz dobrze si¢ zastanowié, by
nie podejmowac pochopnych decyzji. Zapisz wszystko, co jest zwigzane jest z Twoim celem.
Im bardziej szczegolowy plan, tym lepiej. Stanowi to duze utatwienie i motywuje do
osiggnigcia okreslonego celu. W kazdej chwili mozesz spojrze¢ na swoja rozpiske i sprawdzic¢
czy zmierzasz w dobrym kierunku.
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Korzysci z dobrze zaplanowanego rozwoju kariery zawodowej:

o wiedzac czego chcesz i gdzie szukad, tatwiej zdobedziesz prace,

o odkryjesz swoje stabe 1 mocne strony,

e stracisz mniej czasu na rozmowy kwalifikacyjne do firm, ktore nie sg w zasiegu
Twoich zainteresowan,

o bedziesz mial lepsze samopoczucie dzigki dazeniu do realizacji swoich celow i
marzen,

e doktadny plan utatwi Ci podazanie droga Twojej kariery i zachgci do dalszego
rozwoju zawodowego.

Pamigtaj, najwazniejszy jest dobry plan. Spisz go, wywie$ na lodowce i krok po kroku daz do
jego realizacji.

Odpowiednie sSrodowisko sprzyja karierze...

Co sprawia, ze jeden z nas uwielbia pracowac¢ w skupieniu i samotno$ci, a drugi wprost nie
wyobraza sobie pracy, w ktorej nie miatby kontaktu z ludzmi?

Tak jak wielu jest ludzi, tak wiele r6znych osobowosci. Kazdy z nas ma charakterystyczne dla
siebie upodobania i predyspozycje. Dotyczy to takze sfery zawodowej. Wigkszos$¢ osob
intuicyjnie wie, jaki zawod bytby dla nich najbardziej odpowiedni. Tym mniej
zdecydowanym i pewnym co do obranej $ciezki zawodowej, a takze absolwentom i uczniom
pomoca moze stuzy¢ doradca zawodowy, wykorzystujac testy psychometryczne, ktore
pomagaja zdiagnozowac typ osobowosci zawodowej. Wybdr zawodu to powazna, zyciowa
decyzja, nieraz jest to wybor, jesli nie na cale zycie, to na sporg jego cz¢s¢, dlatego nalezy ja
podja¢ w petni §wiadomie.

Zawod skrojony na miare

Wedtug Johna Hollanda do poszczegdlnych zawoddw predysponuje ludzi wlasna osobowosé
oraz wiele czynnikdw wywodzacych si¢ z ich otoczenia. Rzecz jasna, wybor zawodu jest
pochodng polaczenia osobistych zainteresowan z mozliwo$ciami, jakie stwarza §wiat pracy.
Holland wyr6znil szes¢ typdw osobowosci zawodowych: spoteczny, realistyczny, badawczy,
konwencjonalny, artystyczny oraz przedsigbiorczy. Kazda osoba posiada cechy wszystkich
typow, tylko w mniejszym natezeniu, na przyktad kto§ moze mie¢ wiele cech
charakterystycznych dla typu spolecznego, w Srednim stopniu odpowiada¢ typowi
przedsigbiorczemu, a w niewielkim stopniu przypominac pozostate typy. To naturalne, ze
ludzie poszukuja srodowiska pracy umozliwiajacego im wykorzystanie wlasnych
umiejetnosci, wyrazanie warto$ci oraz zgodnego z ich postrzeganiem samego siebie.
Pracownik o okreslonym typie wymaga odpowiedniego $rodowiska pracy. Srodowisko to
moze by¢ mniej lub bardziej do niego dopasowane. Jak mozna si¢ domysli¢, zajecie skrojone
na miare, to zajecie, ktore w pelni odpowiada osobowosci pracownika. Oczywiscie, nie ma
»czystych” typdw, dlatego jedna osoba moze sprawdzac si¢ w zawodach, zdawatoby sie¢, dos¢
od siebie odlegtych. Jesli jednak poszukiwanie srodowiska nie konczy si¢ powodzeniem,
jednostka odczuwa konflikt i frustracjg, ma niskie osiggnigcia i niskg motywacje do pracy.

W pracy liczy si¢ osobowos$¢
Typ spoleczny. Takie osoby lubig pomaga¢ innym ludziom, informowa¢, uczy¢ innych.

Posiadaja rozwinigte umiejetnosci spoteczne, potrafiag skutecznie wywiera¢ wplyw na ludzi.
Sa empatyczne i cierpliwe. Nie majg zwykle jednak zdolno$ci manualnych czy technicznych.



Zawody, w ktorych takie osoby najlepiej by si¢ odnalazly, sa zwigzane z kontaktem z ludZzmi
czy wrecz ze stuzbg innym. Sg to m.in.: nauczyciel, psycholog, opiekun spoteczny,
pielegniarka, kosmetyczka, doradca zawodowy, dyrektor, duchowny, sedzia, kelner,
logopeda, pracownik socjalny.

Ludzie reprezentujacy typ realistyczny to osoby lubigce pracowaé z narzedziami,
maszynami, zwierz¢tami. Maja wysoko rozwinigte sprawnosci manualne, sg uzdolnione
technicznie, nie stronig od pracy fizycznej. Cenig sobie zajecia, w ktorych korzysci materialne
sg uzaleznione od naktadu i efektywnosci pracy. Sg to osoby szczere, uczciwe, praktyczne, ale
takze nieSmiate, dlatego unikaja zawodow, w ktorych dominuje kontakt z ludzmi. Zawody
pasujace do tego typu osobowosci, to m.in.: mierniczy, rolnik, elektryk, kierowca, cukiernik,
geofizyk, inzynier, mechanik, optyk.

Osoby o typie badawczym lubig wykorzystywac w pracy swoje zdolnosci myslenia
abstrakcyjnego 1 analitycznego, tworzy¢ teorie. Maja uzdolnienia naukowe. Okreslane sg jako
racjonalne, krytyczne, ciekawe, niezalezne. Unikajg sytuacji wymagajacych wykazywania
zdolnosci przywoddczych. Zawody skrojone dla nich to: biolog, fizyk, chemik, technolog
medyczny, astronom, archeolog, chirurg, farmaceuta, filozof, politolog, dentysta, botanik,
mikrobiolog, programista.

Typ artystyczny preferuje zachowania kreatywne, umozliwiajgce wyrazanie samego siebie.
Lubig rozwija¢ pomysly i1 koncepcje. Maja zdolnosci artystyczne. Sa to osoby tworcze, o
rozwinig¢tej wyobrazni i duzym poczuciu estetyki. Ten typ nie znosi rutyny i ustalonych regut.
Ceni sobie oryginalno$¢, niezalezno$¢, pigkno, ma poczucie estetyki. Wykorzystuje w pracy
swoje zdolnosci tworcze 1 wyobrazni¢. Zawody stworzone dla niego to zawody artystyczne i
pokrewne, takie jak: muzyk, malarz, pisarz, dekorator wnetrz, aktor, plastyk, choreograf,
dziennikarz, architekt, dyrygent, agent reklamy, charakteryzator, projektant mody, autor
scenariuszy.

Typ przedsiebiorczy lubi prace z ludZzmi, ale — w przeciwienstwie do typu spotecznego —
ukierunkowang na korzysci materialne. Osoby o tym typie osobowosci majg umiejetnosci
przywodcze i tatwos$¢ komunikowania si¢. Sg postrzegane jako 0soby energiczne, rozmowne i
pewne siebie. Lubig mie¢ wladzg, wplywaé na innych, kierowa¢ ludzmi. Unikajg za$
skomplikowanych zagadnien naukowych. Z powodzeniem moga pracowac jako akwizytorzy,
zarzadcy, adwokaci, piloci wycieczek, maklerzy, kierownicy, sprzedawcy czy nawet
fotografowie, jesli maja przy okazji zytke artystyczna.

Typ konwencjonalny preferuje prace z danymi, ich porzadkowanie i strukturalizacje.
Posiada zdolnos$ci urzgdnicze 1 rachunkowe. Lubi zajecia 1 zawody z danymi, ich
porzadkowaniem i strukturalizowaniem. Lubi porzadek i bezpieczenstwo. Rozwigzuje
problemy wedlug ustalonych zasad, instrukcji, regut 1 procedur dziatania, polecen
zwierzchnikow. Osoby reprezentujace typ konwencjonalny postrzega si¢ jako zorganizowane,
praktyczne, uleglte, konformistyczne. Unikajg one konfliktow, problemdéw interpersonalnych,
pracy, w ktorej brak jasnych instrukcji. Zawody, w jakich beda si¢ dobrze czuly osoby o
takim typie, to: ksiegowy, kasjer, archiwista, urzednik bankowy, sekretarka, agent
ubezpieczeniowy, ekonomista, korektor, rzeczoznawca.

Wilasnej osobowosci nie da si¢ oszukaé
Jak mozna si¢ domysli¢, prace z ludzmi wybieraja zwykle osoby o typie spotecznym.

Zdarzaja si¢ przypadki oczywistego niedopasowania, wowczas pracownik czuje, Ze praca nie
tyle nie daje mu satysfakcji, co wrecz meczy go. Czuja to takze jego klienci, podopieczni,



pacjenci. Spotkatam kiedys lekarza, ktory byt niezbyt rozmowny, wrecz trzeba go bylo
ciggnac za jezyk. Mialam wrazenie, ze ta praca najzwyczajniej w swiecie go meczy. By¢
moze skonczyt medycyng ze wzgledu na tradycje rodzinne albo z innych powodoéw, a teraz
nie potrafi si¢ w tym zawodzie odnalez¢.

Planujac zawodowa przysztosé, kierujemy si¢ wysoko$cig zarobkdw, prestizem zawodu, a
nawet moda. Zapominamy o najwazniejszym, czyli o osobowosci 1 indywidualnych
predyspozycjach. Zaczyna si¢ od wyboru §ciezki ksztatcenia. Nawet jesli decyzja na tym
etapie jest btedna, nieraz kroczymy dalej tg samg droga, nie wiedzac, ze zabrniemy w $lepa
uliczke. O ile bowiem wyksztalcenie czy doswiadczenie w danej dziedzinie mozna zdoby¢, to
uzdolnienia, typ motywacji czy temperament sg trwale zwigzane z jednostkg. Dynamicznemu
ekstrawertykowi trudno bedzie si¢ odnalez¢ w dziale ksiggowosci, cho¢by nawet bardzo
chciat wykonywac takga prace.

Istotne jest takze wypracowanie realistycznego obrazu danego stanowiska czy zawodu. Nieraz
mamy mylne wyobrazenie na temat pracy w danym zawodzie. Zdarza si¢ bowiem, ze
koncentrujemy si¢ tylko na czgsci obowigzkow zwigzanych ze stanowiskiem, pomijajac inne,
na przyktad kto$ chce by¢ pracownikiem socjalnym, bo lubi pracg z ludzmi, jednak nie bierze
pod uwagg tego, ze osoby pracujagce w tym zawodzie majg tez sporo papierkowej roboty. Im
wiecej zdobedziemy informacji o danym zawodzie, im bardziej realistyczny jego obraz
bedziemy mie¢, tym lepiej dla nas.

Trudno sobie wyobrazi¢ niesmialego, stronigcego od ludzi pedagoga czy nauczyciela. Istnieja
zawody, w ktorych kontakt z innymi jest ograniczony do minimum. Kolega to nudziarz, a
kolezanka zbyt gadatliwa? Nie ma problemu: sg zawody wrecz stworzone dla samotnikow.
Podobnie trudno wyobrazi¢ sobie, Ze osoba uwielbiajaca prace z ludzmi begdzie zajmowata si¢
na przyktad segregacja dokumentow, sporzadzaniem pism czy ogolnie pojeta pracg biurowa.
Taka prace traktowalyby wrecz jak karg. Grunt to znalez¢ zajecie, ktoére wydobedzie nasze
mocne strony, pozwoli nam je wykorzysta¢ To od nas przeciez zalezy, jak je wykorzystamy i
jak pokierujemy naszym zyciem zawodowym



Poczucie kontroli w zyciu zawodowym

Czy posiadasz kontrole nad wtasnym zyciem 1 uwazasz si¢ za Pana swego losu?

Ogolna teoria poczucia umiejscowienia kontroli (Locus of Control Theory) zostata
zaprezentowana W ubiegltym wieku przez Juliana Rottera, jako jedna z teorii spotecznego
uczenia si¢. Rotter bowiem jako pierwszy dostrzegl i opublikowat badania stwierdzajace, iz
ludzie maja odmienne sposoby interpretowania zdarzen.

Teoria umiejscowienia poczucia kontroli wskazuje na dwa podstawowe sposoby
interpretowania zasztych zdarzen:

1. Internalisci - s3 to osoby o wewnetrznym umiejscowieniu kontroli. Osoby takie majg
przekonanie, ze ich zyciem steruja oni sami, sg panami wiasnych loséw. Cztowiek
taki jest przekonany, iz tylko i wylacznie on jeden ma wptyw na wazne wydarzenia
W swoim zyciu, ze to od jego aktywnosci zalezy, czy w zyciu spotykajg go dobre czy
tez zle wydarzenia.

2. Eksternalisci - 0S0by 0 zewngtrznym (zazwyczaj) umiejscowieniu kontroli. Przeciwnie
do internalistow, osoby te twierdza, ze niezaleznie od ich wtasnych dokonan
I poczynan zycie potoczy si¢ swoim torem. Wierza, iz los kazdego cztowieka zostat
spisany na dlugo przed jego narodzinami. Wszelkie dobre i zle wydarzenia przypisuja
zewnetrznym zjawiskom i czynnikom, ze zyciem sterujq czynniki niezalezne od ich
swiadomego, celowego i zamierzonego wplywu - Bog, los, przeznaczenie, szczescie,
nieswiadomos¢, choroba, itd.

Wg teorii Rottera, ludzie podczas calego swojego zycia ucza si¢ wierzy¢, ze ich losem kieruja
oni sami, badz tez ze kierujg nim czynniki od nich samych niezalezne. Bywa jednak czasem,
iz zmieniamy swoje wierzenia i pod wptywem silnych, przypadkowych zdarzen przestajemy
wierzy¢ w mozliwos$¢ kontroli wlasnego zycia.

Nie zdarza si¢ to jednak czesto, bowiem przekonania co do sprawowania badz nie
sprawowania kontroli nabywamy dtugimi latami, wigc ci¢zko pdzniej zmieni¢ swoje
"przyzwyczajenia" z dnia na dzien.

Co ma wplyw na nasze poczucie kontroli?

W jaki sposob ksztattujemy swoje osobowosci do tak roznych i skrajnych przypadkow,
w ktorych jedni wierza jedynie we wihasne sity, podczas gdy inni sktaniaja si¢ w kierunku
przeznaczenia i sity wyzsze?

Wewnetrzne poczucie umiejscowienia kontroli zalezy w glownym wymiarze od nabytych
doswiadczen, w ktorych usilnie i cierpliwie zmierzalismy do konkretnych rezultatow
I Z pozytywnych skutkiem udawato sig¢ je realizowaé. Takiemu poczuciu umiejscowienia
kontroli sprzyja rowniez wychowanie w najmtodszych latach, w ktoérym istnieje przyzwolenie
na samodzielno$¢, dawanie dziecku mozliwosci decydowania i wybierania przy
jednoczesnym ochranianiu go, chwaleniu i okazywaniu mitosci. W ten sposéb w dziecku
budujemy poczucie wartos$ci wtasnych decyzji i czynow, kontroli nad wtasnym losem -
powodzeniem lub niepowodzeniem.

Zewnetrzne poczucie umiejscowienia kontroli ma miejsce, kiedy w dtuzszej perspektywie
czasu nabywamy wielu przykrych doswiadczen, kiedy mimo usilnego dazenia do pewnych
rezultatow, ostatecznie konczymy z kolejnym niepowodzeniem na koncie. Osoby takie nie



mogac przez dhugi czas zrealizowa¢ zalozonych celoéw, mimo olbrzymich wysitkéw oraz
poktadow cierpliwosci, przestaja wierzy¢ we wlasne mozliwosci - wtedy tez zaczynaja
wierzy¢ w sity wyzsze - od nikogo niezalezne, jak np. instytucje, los, przeznaczenie, etc.
Rozwijaniu si¢ takich przekonan sprzyja rowniez wychowanie autokratyczne, rygoryzm,
zmienno$¢ wymagan i nieprzewidywalnos¢ zachowan opiekunow.

Umiejscowienie poczucia kontroli, a zycie zawodowe
Zapewne kazdy czekal na tg cze$¢ artykutu, w ktorej nalezy wyciggnaé wnioski

I przeanalizowac¢ skutki typu osobowosci oraz sam wpltyw osobowos$ci na zycie zawodowe,
rozwoj kariery czy inne cechy istotne w przysziej pracy.

Przede wszystkim trzeba wigc wspomnien, iz okryto pozytywne korelacje miedzy wysitkiem
wktadanym w rozwigzanie zadania, wytrwato$cia, iloscig sukcesow, zdrowiem

i funkcjonowaniem uktadu odporno$ciowego i dlugoscia zycia a poczuciem umiejscowienia
kontroli.

Okazuje si¢ bowiem, iz Internali$ci sg sktonni uczy¢ si¢ dtuzej, pracowac wytrwalej

I czgsciej osigga¢ wyznaczone cele, a tym samym wzbogaca¢ wlasng karierg zawodowa

0 nowe do$wiadczenia, wyzsze osiggnigcia 1 pdzniejsze aspiracje. Osoby te ponadto maja
Wyzszg samoocene, wierza w swoje mozliwosci, sg bardziej pewni siebie, maja wzglednie
stabilne poczucie bezpieczenstwa, wyzszy poziom samoakceptacji oraz ambicje. Ponadto
internalista rzadko kiedy si¢ poddaje, bowiem wierzy, iz cierpliwo$¢ i cigzka praca sg
kluczem do sukcesu w kazdej dziedzinie zycia.

W przypadku eksternalistéw sytuacja bywa trudniejsza, bowiem osoby takie sg sktonne do
szybszego wycofywania si¢ z powierzonych zadan, watpienia we wilasne sity i pdzniejszego
Zrzucania winy na sity wyzsze 1 niesprzyjajace okoliczno$ci, zamiast na wlasne lenistwo.
Ponadto strony osoby 0 zewngtrznym poczuciu umiejscowienia kontroli bywajg bardziej
podporzadkowane i zachowujg si¢ konformistycznie, oczekujac ze inni bedg podejmowac za
nie decyzje. Okazuja jednak lojalno$¢ wobec 0sdb kierujacych, postusznosé oraz
jednowymiarowos¢. Cechy takie w niektorych zawodach sg wskazane i traktowane jako
zalety.

Podsumowujac, zarowno internalisci, jak i eksternalici majg cechy pozadane w pewnych
zawodach - w przypadku internalistow znajdziemy wigcej indywidualistow, 0sob tworczych,
czesto tez majgcych predyspozycije i ambicje do stanowisk kierowniczych czy zaktadania
nawet firm, realizowania wlasnych pomystow. Z drugiej strony eksternalistow cechuje duza
lojalnos$¢ 1 postuszenstwo, uczynnos¢ 1 poswigcenie, co moze by¢ dobrze odbierane

w zawodach nie wymagajacych kreatywnosci, a trzymania si¢ $cisle okreslonych procedur.
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